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Les sources du stress au travail
L’approche CB Richard Ellis 

Chez CB Richard Ellis, notre approche a consisté à identifier les grandes thématiques contribuant à 
une meilleure gestion du « stress au travail ».

Ainsi, les 3 axes de travail suivants ont été ident ifiés :

Organisation du travail
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Environnement de travail

Communication



Les chantiers CBRE
Créer du stress positif

Les hommes sont la véritable valeur ajoutée de CB R ichard Ellis

Notre métier (le conseil immobilier) est une activi té exigeante, source potentielle de stress. Il faut 
donc savoir le maitriser pour en faire un stress po sitif, facteur de performance et d’épanouissement.

Pour y arriver, CB Richard Ellis a identifié 5 prin cipaux chantiers qui sont abordés sous le prisme de s 
3 thématiques identifiés:
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Localisation

Aménagement

Amélioration continue

Accompagnement du management

Services



Un projet récent :
Ouverture d’un nouveau centre

Nos besoins - Proposer des bureaux performants, accueillants et confortables
- Favoriser les échanges entre nos collaborateurs
- Faire de nos bureaux de véritables vitrines pour l’entreprise
- Améliorer la flexibilité des espaces de travail

Créer des espaces collaboratifs

Concevoir des locaux qui s’adaptent à 
l’homme et à son métier, pas le contraire

�

�

CB Richard Ellis | Page 4

Mettre la technologie et la simplification 
au service du collaborateur

Intégrer la notion de services dans 
l’environnement de travail
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Résultats
Une entreprise où il fait bon travailler

Le travail effectué sur ces 5 chantiers, l’implicat ion 
du management, et la contribution des employés 
ont permis d’obtenir les premiers résultats de ce 
stress positif

- Faible « Turnover » 1.60%

- Lauréat d’or « Great Place to Work »
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- Lauréat d’or « Great Place to Work »

- Une bonne image sur le marché

Alors que dans le même temps les effectifs ont été 
multipliés par deux en moins de 4 ans 
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